Privacyverklaring — Jouwkinderkamer.nl

Versie: oktober 2026

Ondernemer: Jouwkinderkamer.nl (merk: Junogi)

Vestigingsplaats: Mijdrecht

1. Wie zijn wij

Jouwkinderkamer.nl is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in
deze privacyverklaring.

2. Welke gegevens wij verzamelen
Wij verwerken persoonsgegevens die jij zelf aan ons verstrekt, zoals:

« Voor- en achternaam

e Adresgegevens

o E-mailadres

o Telefoonnummer (indien opgegeven)

« Betaalgegevens

« Bestelgegevens

« Gepersonaliseerde input (zoals naam, datum, foto's)

« Gegevens die je invult in onze ontwerptools (naam, e-mailadres en afleveradres), zodat we ze niet
nogmaals hoeven te vragen

3. Doel van de gegevensverwerking
Wij gebruiken jouw gegevens voor:

« Het verwerken en leveren van bestellingen
« Klantenservice en communicatie

« Facturatie en administratie

« Verbetering van onze website

« Wettelijke verplichtingen (zoals belastingaangifte)

4. Gepersonaliseerde producten

Voor het maken van gepersonaliseerde producten gebruiken wij de door jou aangeleverde gegevens
(zoals namen, teksten en afbeeldingen).

Deze gegevens worden:
« uitsluitend gebruikt voor productie
« niet gedeeld met derden anders dan nodig voor uitvoering

« tijdelijk opgeslagen en daarna verwijderd

5. Bewaartermijnen
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk:

« Bestelgegevens: 7 jaar (wettelijke verplichting)
o Ontwerp-/productiebestanden: maximaal 30 dagen na levering

« Contactaanvragen: maximaal 1 jaar
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6. Delen van gegevens met derden
Wij delen jouw gegevens alleen wanneer dit nodig is voor onze dienstverlening, bijvoorbeeld met:

o Bezorgdiensten (zoals PostNL)
o Betaalproviders (zoals iDEAL / Mollie)
« Hostingpartij van de website

Met deze partijen zijn verwerkersovereenkomsten afgesloten waar nodig.

7. Cookies en lokale opslag
Onze website gebruikt cookies voor:

e Technische werking van de website
« Analyse (bijv. Google Analytics)
« Marketing (indien van toepassing)

Daarnaast gebruiken onze ontwerptools (op maken.jouwkinderkamer.nl) en de webwinkel een aantal
functionele cookies en lokale opslag in jouw browser, om het bestellen makkelijker te maken:

« Gegevens in de kassa invullen: als je in een ontwerptool je naam, e-mailadres en afleveradres invult,
bewaren wij die tijdelijk in een cookie (jk_klant) en in de lokale opslag van je browser. Zo staan ze
automatisch ingevuld in het winkelmandje en bij een volgend product, en hoef je ze niet opnieuw te
typen. Het cookie verloopt na 6 uur en wordt direct gewist zodra de gegevens in de kassa zijn ingevuld.
De lokale opslag in de ontwerptools wordt na maximaal 30 dagen verwijderd.

« Kortingscode: een code die je in een ontwerptool krijgt, bewaren we 7 dagen in een cookie (jk_code),
zodat je hem in het winkelmandije kunt gebruiken.

« Volgende ontwerp: als je kiest om daarna nog een product te ontwerpen, onthouden we die keuze 7
dagen in een cookie (jk_volgende).

Deze gegevens blijven in jouw eigen browser, worden alleen gebruikt om jouw bestelling in te vullen en
worden niet gebruikt voor advertenties of gedeeld met derden. Je kunt ze op elk moment verwijderen door
de cookies en websitegegevens in je browser te wissen. Gebruik je een gedeelde computer? Wis dan na
het bestellen je browsergegevens.

Voor analyse- en marketingcookies vragen wij bij het eerste bezoek toestemming.

8. Jouw rechten
Je hebt het recht om:

« Je gegevensin te zien

« Je gegevens te laten aanpassen

« Je gegevens te laten verwijderen

« Bezwaar te maken tegen verwerking

Verzoeken kun je sturen via het contactformulier of e-mailadres op de website.

9. Beveiliging
Wij nemen passende maatregelen om jouw gegevens te beschermen tegen misbruik, verlies of
onbevoegde toegang.

10. Wijzigingen
Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie staat altijd op
de website.
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